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Giới thiệu 
 
Đầu tư trực tiếp nước ngoài (FDI) đang có xu hướng tiếp tục tăng lên ở Việt Nam, có thể coi 
đây là lần bùng nổ đầu tư thứ hai kể từ nửa sau những năm 1990. Tổng vốn FDI phê duyệt năm 
2005 tăng 50% so với năm 2004, lên đến 6,8 tỉ USD, và đạt 12 tỉ USD vào năm 2006 (GSO, 
2007). Mọi người thường cho rằng các doanh nghiệp FDI sản xuất ô tô, xe máy, đồ điện-điện tử 
và đồ gia dụng bị hấp dẫn bởi nguồn lao động rẻ và có chất lượng (công nhân, người vận hành 
dây chuyền sản xuất), tuy nhiên các doanh nghiệp này cho biết lương thấp là cần thiết, nhưng 
kỹ thuật viên hay tổ trưởng dây chuyền có khả năng cải tiến sản xuất mới là yếu tố quyết định 
cho sự phát của doanh nghiệp, cũng như sự nghiệp công nghiệp hóa và tăng trưởng kinh tế của 
đất nước. Điều này đúng với cả các công ty con của nước ngoài được chuyển giao kỹ thuật trực 
tiếp từ công ty mẹ, và các nhà cung cấp trong nước hấp thụ hiệu ứng lan tỏa từ các công ty FDI. 
Nếu tích tụ trong các ngành lắp ráp không đi liền với sự phát triển của công nghiệp hỗ trợ1, 
ngành được hình thành từ các nhà cung cấp trong nước và nước ngoài, thì khả năng cạnh tranh 
quốc tế sẽ không được cải thiện. 
 
Việt Nam có tiềm năng lớn về nguồn nhân lực công nghiệp, tuy nhiên thiếu hụt kỹ thuật viên 
và nhà quản lý cấp trung đã xuất hiện và có xu hướng trở nên trầm trọng hơn. Đầu tư vào các 
ngành lắp ráp có thể được mở rộng trong vài năm tới để tận dụng chi phí lao động thấp, 
nhưng trong tương lai, khi mức lương tăng lên, các nhà lắp ráp FDI sẽ chuyển sang các nước 
khác có chi phí vận hành thấp hơn. Để tiếp tục và tự chủ trong quá trình công nghiệp hóa, 
Việt Nam cần phải phát triển nguồn nhân lực có kỹ năng cao nhằm cải thiện năng suất và giá 
trị gia tăng ngay từ bây giờ khi mà Việt Nam vẫn đang có lợi thế về nguồn lao động giản đơn. 
 
Trong bối cảnh như vậy, các phần tiếp theo sẽ bàn luận cụ thể về nhu cầu nguồn nhân lực 
hiện nay, về hệ thống giáo dục kỹ thuật và dạy nghề ở Việt Nam, và về mối liên kết với các 
đối tác nước ngoài, một giải pháp góp phần phát triển kỹ năng công nghiệp. 
 
Nhu cầu về kỹ năng và nguồn nhân lực 
 
Mặc dù FDI tăng mạnh trong những năm gần đây, không có gì đảm bảo rằng xu hướng này sẽ 
tiếp tục trong dài hạn. Các nước Châu Á đi trước, như Malaysia và Thái Lan đã tiến hành 
công nghiệp hóa được vài thập kỷ, có mức lương cao hơn Việt Nam, nhưng năng lực công 
nghệ cũng cao hơn Việt Nam, do đó những nước này có khả năng trở thành cơ sở sản xuất 
các sản phẩm có giá trị gia tăng cao cho các doanh nghiệp FDI. Mặt khác, Trung Quốc và Ấn 
Độ có lợi thế hơn Việt Nam về quy mô thị trường trong nước và chi phí lao động; và Việt 

                                                  
1 Sự cần thiết của công nghiệp hỗ trợ được nêu rõ trong Mori (2005) và Diễn đàn Phát triển Việt Nam (2006). 
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Nam cũng phải cạnh tranh với các nước đi sau như Campuchia, Lào, và Mianma, những nước 
đang dần có lợi thế hơn Việt Nam về chi phí lao động để thu hút FDI. 
 
Ngày nay, chính sách bảo hộ các ngành công nghiệp trong nước như hàng rào thuế quan 
không còn được phép sử dụng trong hệ thống phân công lao động quốc tế phức tạp. Việc Việt 
Nam trở thành thành viên của Tổ chức Thương mại Quốc tế (WTO) từ tháng 1 năm 2007 
buộc Việt Nam phải từ bỏ các chính sách bảo hộ này. Vì vậy, Việt Nam cần phải cải thiện 
nguồn nhân lực công nghiệp để tiếp thu công nghệ mới và không lệ thuộc vào các doanh 
nghiệp FDI. 
 
Khó có thể tổng hợp nhu cầu về lao động trên phạm vi quốc gia do có sự khác biệt giữa các 
ngành công nghiệp cũng như giữa các doanh nghiệp. Tuy nhiên, ở mức độ nào đó chúng ta có 
thể nhận biết xu hướng của nhu cầu này thông qua các cuộc điều tra “Các nhà sản xuất Nhật 
Bản tại Châu Á” do Tổ chức Xúc tiến Thương mại Nhật Bản tiến hành hàng năm. Hình 1 cho 
thấy ngày càng có nhiều doanh nghiệp Nhật Bản ở Việt Nam gặp khó khăn trong việc tuyển 
dụng nhà quản lý cấp trung và kỹ sư trong giai đoạn 2003 – 2006. Ngược lại, năm 2006 các 
doanh nghiệp lại dễ dàng tuyển dụng công nhân (người vận hành dây chuyền sản xuất) hơn 
so với năm 2005. Ngoài ra, kết quả điều tra năm 2006 cho thấy nhiều doanh nghiệp gặp khó 
khăn trong việc tuyển dụng kỹ sư cơ khí (58,5%) và kỹ sư điện (41,5%). 
 

Hình 1. Những vấn đề về lao động và tuyển dụng ở Việt Nam 
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Nguồn: Các tác giả – lập biểu đồ dựa trên số liệu từ Các nhà sản xuất Nhật Bản ở Châu Á, JETRO. 
Ghi chú: Điều tra các năm 2003, 2004 không có mục “khó khăn trong việc tuyển dụng công nhân” 

 
Các phần dưới đây sẽ xem xét cụ thể hơn về loại hình lao động đang thiếu hụt, đặc biệt là nhà 
quản lý cấp trung và kỹ sư. Trong doanh nghiệp sản xuất, các bộ phận liên quan trực tiếp đến 
xưởng sản xuất gồm quản lý sản xuất, sản xuất, kỹ thuật, kiểm tra và quản lý chất lượng. Tất 
cả các bộ phận này đều có vai trò quan trọng trong sản xuất, nhưng trong số này, hai bộ phận 
sản xuất và kỹ thuật, những bộ phận đòi hỏi nguồn nhân lực đã qua đào tạo kỹ thuật và dạy 
nghề, được xem là có liên quan trực tiếp hơn đến xưởng sản xuất. 
 
Nguồn nhân lực làm việc trong bộ phận sản xuất gồm người vận hành dây chuyền sản xuất, 
tổ trưởng dây chuyền, và nhà quản lý cấp trung. Như đã trình bày ở trên, không nhiều doanh 
nghiệp gặp khó khăn trong việc tuyển dụng người vận hành dây chuyền. Ngoài ra, quản lý 



 253

công nhân không đòi hỏi liên lạc thường xuyên giữa công ty mẹ và công ty con, do vậy, bộ 
phận sản xuất thường không mất nhiều thời gian để chuyển giao vị trí quản lý cho người sở 
tại. Theo điều tra của JETRO (2007), 50,9% doanh nghiệp Nhật Bản tuyển dụng nhân viên sở 
tại vào vị trí quản lý trong các bộ phận sản xuất. Tuy nhiên, điều này không có nghĩa là họ đã 
đáp ứng được yêu cầu của một nhà quản lý sản xuất. Nhiều doanh nghiệp đang tìm kiếm (i) 
các tổ trưởng dây chuyền có thể quản lý và cải tiến toàn bộ quy trình sản xuất chứ không chỉ 
một dây chuyền đơn lẻ2, (ii) các công nhân có thể thực hiện các kỹ năng chính xác trong việc 
chế tạo các linh phụ kiện và khuôn mẫu kim loại, nhựa3, và (iii) các nhà quản lý cấp trung có 
khả năng phát hiện và xử lý các vấn đề xảy ra trong hoạt động sản xuất thường ngày. 
 
Nguồn nhân lực làm việc trong bộ phận kỹ thuật là các kỹ thuật viên được đào tạo từ các 
trường cao đẳng hoặc đại học chuyên ngành công nghiệp. Các bộ phận này kết nối chặt chẽ với 
bộ phận thiết kế tại công ty mẹ, do vậy cần nhiều thời gian hơn các bộ phận khác trong việc 
chuyển giao vị trí quản lý cho người sở tại4. Kết quả điều tra của JETRO cho thấy hầu hết kỹ 
sư/kỹ thuật viên được hiểu là những người có thể phối hợp với bộ phận thiết kế hay sản xuất 
của công ty mẹ trong việc nâng cấp xưởng sản xuất, cải tiến công cụ sản xuất, cách thức tổ 
chức, sắp xếp các dây chuyền. Tuy nhiên, nhiều nhà hoạch định chính sách Việt Nam lại hiểu 
kỹ sư/kỹ thuật viên là các nhà thiết kế, mặc dù công việc thiết kế chủ yếu tập trung ở các nước 
tiên tiến, và nhu cầu trong nước về thiết kết sản phẩm thực chất không cao. 
 
Những phân tích trên đây cho thấy điều cần thiết cho phát triển công nghiệp ở Việt Nam là 
những con người có thể tự mình quản lý và cải tiến hoạt động sản xuất, chứ không phải chỉ 
biết làm những gì đã được chỉ định sẵn. Các cơ sở đào tạo trong hệ thống đào tạo kỹ thuật và 
dạy nghề (TVET) phải đáp ứng được nhu cầu đang ngày càng tăng về nguồn nhân lực công 
nghiệp nhằm đẩy nhanh quá trình công nghiệp hóa và tối đa hóa hiệu quả của dòng vốn FDI 
đang tăng lên. 
 
Tổng quan về hệ thống TVET ở Việt Nam 
 
Những năm gần đây chính phủ Việt Nam đã chú ý nhiều hơn đến việc tăng cường hệ thống 
TVET nhằm đáp ứng nhu cầu về lao động công nghiệp đang tăng lên do tốc độ công nghiệp 
hóa cao. Chiến lược Phát triển Kinh tế - Xã hội giai đoạn 2001-2010 được Đại hội Đảng 
thông qua năm 2001 đặt mục tiêu tăng tỉ lệ lao động đã qua đào tạo lên 40%. Căn cứ vào 
Chiến lược này, Kế hoạch Phát triển Kinh tế - Xã hội (SEDP) giai đoạn 2001-2005 đặt mục 
tiêu cho tỉ lệ này là 30% vào năm 2005, và SEDP giai đoạn 2006-2010 ban hành năm 2006 
đặt mục tiêu đạt 40% vào năm 2010. Ngoài ra, Bộ Lao động, Thương binh và Xã hội 
(MOLISA) cũng ban hành Quy hoạch phát triển mạng lưới các trường cao đẳng nghề, trung 
cấp nghề và trung tâm đào tạo đến năm 2010, tầm nhìn 2020. Quy hoạch đề ra mục tiêu mỗi 
năm tăng số lượng học viên học nghề là 11–12%. 
 
Hệ thống TVET của Việt Nam bao gồm các trường đại học chuyên ngành kỹ thuật, công 
nghiệp, các trường cao đẳng công nghiệp, các trường cao đẳng nghề, và các trung tâm dịch vụ 
việc làm có mở các lớp đào tạo nghề (Hình 2 và Bảng 1). Theo Luật Giáo dục sửa đổi năm 
2005 và Luật Dạy nghề ban hành năm 2006, các cơ sở này cung cấp các khóa đào tạo ở ba trình 

                                                  
2 Fujimoto nhấn mạnh tiềm năng lớn của Việt Nam về nguồn nhân lực cho sản xuất tích hợp, gọi đó là “công 

nhân đa kỹ năng”. Xem Fujimoto (2006). 
3 Công nghiệp hỗ trợ đặc biệt đòi hỏi nguồn nhân lực có kỹ năng sản xuất cao, điều này được nhấn mạnh trọng 

Takabayashi (2006) và Diễn đàn Phát triển Việt Nam (2006). 
4 Trong JETRO (2007), 17% doanh nghiệp được phỏng vấn cho biết họ tuyển nhân viên sở tại vào vị trí quản lý 

trong các bộ phận kỹ thuật (bao gồm R&D). 



 254 

độ, cao đẳng, trung cấp và sơ cấp, bao quát nhiều chuyên ngành, nhưng hiện nay chủ yếu tập 
trung vào các chuyên ngành thông dụng, như điện, máy móc, cơ khí, xây dựng và may mặc. 

 
Hình 2. Hệ thống giáo dục và đào tạo ở Việt Nam 

 

 
Nguồn: Các tác giả–dựa trên Luật Giáo dục (2005) và Luật Dạy nghề (2006) 

 
 

Bảng 1. Hệ thống TVET ở Việt Nam 
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Nguồn: Các tác giả – dựa trên Luật Dạy nghề (2006) 
 
Hệ thống TVET của Việt Nam đã được thay đổi nhiều lần, và hiện nay chịu sự quản lý của 
không chỉ một bộ, do đó rất khó để thu thập số liệu đầy đủ về TVET. Đến năm 2006, ở Việt 
Nam có khoảng 47 trường cao đẳng nghề, 227 trường trung cấp nghề, 599 trung tâm đào tạo 
nghề, và hơn 1000 cơ sở đào tạo khác có đào tạo nghề cơ bản gồm cả trung tâm dịch vụ việc 
làm (MOLISA, 2007). Ngoài ra, có 8 trường đại học chuyên ngành kỹ thuật và hơn 100 trường 
cao đẳng và trung cấp chuyên nghiệp thuộc Bộ Giáo dục và Đào tạo cũng cung cấp các chương 
trình TVET (MOET, 2007). Số lượng học viên tốt nghiệp từ TVET hàng năm liên tục tăng lên, 
số liệu thống kê của Tổng cục Dạy nghề cho thấy chỉ tính riêng số học viên tốt nghiệp từ các cơ 
sở đào tạo thuộc MOLISA cũng đã đạt tới 1,2 triệu người vào năm 2005 (OVTA, 2006). 
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Mặc dù chính phủ đã cố gắng tăng cường hệ thống TVET, Việt Nam vẫn đang đối mặt với 
vấn đề thiếu hụt lao động kỹ thuật, đặc biệt là kỹ thuật viên và nhà quản lý cấp trung. Năm 
2005, số lượng công nhân đã qua đào tạo chưa đạt 25% trên tổng số lực lượng lao động 
(CIEM, 2006). Tuy nhiên, vấn đề không nằm ở số lượng lao động đã qua đào tạo, mà là chất 
lượng đào tạo, vì học viên tốt nghiệp từ các chương trình TVET không đáp ứng được yêu cầu 
của doanh nghiệp. Đặc biệt, các doanh nghiệp FDI không đánh giá cao các chương trình 
TVET bởi những người mà họ tuyển dụng không đưa ra được ý tưởng cải tiến nào. Một số 
doanh nghiệp FDI cho rằng có một khoảng cách rất lớn giữa kiến thức học viên được dạy 
trong các chương trình TVET với những gì doanh nghiệp yêu cầu, do vậy họ phải đào tạo lại 
những học viên này sau khi tuyển dụng họ. Những doanh nghiệp này thậm chí còn muốn 
tuyển công nhân chưa qua đào tạo để tự đào tạo hơn là tuyển những người đã tốt nghiệp từ 
các chương trình TVET vì e sợ những thói quen xấu có thể hình thành trong quá trình học tập 
tại các chương trình TVET. Trong khi chính phủ thường chú ý đến số lượng cơ sở đào tạo hay 
số lượng học viên tốt nghiệp, thì trên thực tế chất lượng các chương trình TVET lại cần sự 
quan tâm của các cơ quan chức năng nhiều hơn. 
 
Liên kết với các doanh nghiệp FDI để đẩy nhanh tốc độ phát triển kỹ năng công nghiệp 
 
Chất lượng các chương trình TVET thấp thường được cho là do thiết bị thực hành lạc hậu, 
thành kiến xã hội đối với TVET, hay sự phân công trách nhiệm không rõ ràng giữa các cơ 
quan chức năng, MOET và MOLISA. 
 
Không thể phủ nhận tầm quan trọng của các yếu tố này đối với các chương trình TVET, tuy 
nhiên, thiếu giảng viên tốt dường như là nguyên nhân quan trọng nhất. Nhiều giảng viên có 
chuyên ngành kỹ thuật chỉ có thể giảng lý thuyết mà không thể hướng dẫn thực hành. Việt 
Nam tiến hành công nghiệp hóa chưa lâu, nên ở mức độ nào đó có thể lý giải được sự thiếu 
hụt những giảng viên đã tích lũy đủ kiến thức và kinh nghiệm. Công nghệ tiên tiến trước tiên 
được chuyển giao đến người lao động và các khách hàng của các doanh nghiệp FDI, sau đó 
mới lan tỏa đến các cơ sở TVET. Sau 20 năm mở cửa kinh tế và tiếp nhận FDI, Việt Nam 
hiện mới bắt đầu có được đội ngũ quản lý trong các doanh nghiệp FDI, những người tích lũy 
được nhiều kiến thức và kinh nghiệm thực tế. Trong tương lai, khi thu nhập bình quân toàn xã 
hội tăng lên, những người này có khả năng chuyển về các cơ sở TVET mặc dù mức lương 
thấp hơn. Tuy nhiên, Việt Nam phải mất khá nhiều thời gian mới tiến đến giai đoạn này. 
 
Liệu có giải pháp nào đẩy nhanh tốc độ lan tỏa kiến thức và công nghệ từ các doanh nghiệp 
FDI sang các cơ sở TVET? Một giải pháp đề xuất là mở các chương trình TVET trên cơ sở 
cộng tác với các doanh nghiệp FDI, nơi mà các nhà quản lý đã tích lũy được nhiều kiến thức 
và kinh nghiệm thực tế. Nếu hai bên hợp tác trực tiếp với nhau thì có thể rút ngắn thời gian 
hiệu ứng lan tỏa của chuyển giao công nghệ đến được các chương trình TVET, và hai bên có 
thể trao đổi trực tiếp với nhau thông tin về cung cầu lao động. Bằng cách này, các cơ sở 
TVET cũng có thể điều chỉnh giáo trình cho phù hợp với nhu cầu của các ngành công nghiệp 
và nâng cao khả năng tìm được việc làm cho học viên. 
 
Vấn đề là làm thế nào hợp tác được với các doanh nghiệp FDI, bởi vì bản chất của doanh 
nghiệp là mưu cầu lợi nhuận. Tất nhiên, cũng có những doanh nghiệp nhiệt tình gánh vác 
trách nhiệm xã hội, nhưng về cơ bản, sự hợp tác này cần phải mang lại lợi ích lâu dài cho 
doanh nghiệp. Do vậy, để khuyến khích sự tham gia của các doanh nghiệp FDI vào TVET, 
cần phải khuyến khích tạo ra môi trường hợp tác thuận lơi cho cả hai bên. 
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Thông thường, các doanh nghiệp sẽ tích cực hợp tác với các cơ sở TVET nếu ba điều kiện 
dưới đây được thỏa mãn. Thứ nhất, hoạt động sản xuất phải đạt tới giai đoạn ổn định sau một 
vài năm vận hành. Ở giai đoạn ban đầu, các doanh nghiệp sẽ không có thời gian dành cho các 
hoạt động khác ngoài sản xuất. Thứ hai, doanh nghiệp đang tìm kiếm nhà cung cấp trong 
nước để cắt giảm chi phí hoặc mở rộng sản xuất. Trong trường hợp này, tăng cường hệ thống 
TVET sẽ góp phần cải thiện năng lực các doanh nghiệp trong nước, và nhờ đó gián tiếp mang 
lại lợi ích cho các doanh nghiệp FDI. Cuối cùng, thiếu hụt lao động có kỹ năng sẽ đẩy mức 
lương lên cao, gây ra những bất ổn trong doanh nghiệp. Để tránh lương tăng cao quá mức, và 
để nâng cao năng suất, nguồn cung lao động có kỹ năng phải được mở rộng ngay. Cần phải 
tạo ra môi trường thuận lợi cho ba điều kiện này xảy ra. 
 
Liên kết giữa các doanh nghiệp FDI và chính phủ ở Malaysia – Trung tâm Phát triển kỹ năng 
Penang 
 
Trung tâm Phát triển kỹ năng Penang (PSDC) là ví dụ điển hình về hợp tác công – tư trong 
phát triển nguồn nhân lực ở Malaysia. Đáp ứng yêu cầu của các doanh nghiệp FDI, chính phủ 
Malaysia đã thành lập PSDC vào năm 1989. Tỉnh Penang trở thành trung tâm công nghiệp 
điện, điện tử từ những năm 1970 khi tiếp nhận luồng FDI lớn, nhưng đến nửa cuối những 
năm 1980 các doanh nghiệp FDI ở đó phải đối mặt với vấn đề thiếu hụt lao động có kỹ năng 
và lâm vào khó khăn khi lương tăng vọt. Các doanh nghiệp FDI, đặc biệt là các nhà sản xuất 
Hoa Kỳ đã đề xuất với chính phủ xây dựng một trung tâm phát triển nguồn nhân lực. Cả 
chính quyền địa phương và trung ương đều ủng hộ đề xuất này bằng việc thành lập PSDC. 
 
Điểm đáng lưu ý của PSDC là hệ thống quản lý của trung tâm. Các thành viên chính của ban 
điều hành đều là đại diện của các doanh nghiệp FDI và trong nước, và các cơ quan chính phủ 
chỉ đóng vai trò hỗ trợ cho ban điều hành5. Nhờ vậy, trung tâm có thể điều chỉnh giáo trình 
cho phù hợp với yêu cầu của doanh nghiệp, và tận dụng nguồn nhân lực của các doanh 
nghiệp làm giảng viên. Họ là những người có khả năng chuyển giao công nghệ mới nhất và 
kiến thức thực tế cho các học viên.  
 
Việt Nam chưa có một trung tâm tương tự. Nhiều doanh nghiệp đã ổn định sản xuất sau 5, 10 
năm hoạt động, và hiện giờ đang tìm kiến nguồn nhân lực kỹ năng cao để tăng sức cạnh tranh. 
Tuy nhiên, nguồn cung lao động có kỹ năng chưa bắt kịp với nhu cầu đang ngày càng tăng 
của doanh nghiệp. Điều này khiến cho lương tăng vọt và tình trạng nhảy việc xảy ra6, nhưng 
đồng thời cũng tạo ra cơ hội cho các cơ sở TVET hợp tác với doanh nghiệp. Phần tiếp theo sẽ 
giới thiệu một số ví dụ điển hình về phát triển nguồn nhân lực công nghiệp ở Việt Nam7. 
 
Đào tạo tại chỗ trong doanh nghiệp FDI – Phát triển kỹ thuật chế tạo khuôn mẫu ở Công ty 
Muto Việt Nam 
 
Phương án đầu tiên cho doanh nghiệp đang gặp khó khăn về nguồn nhân lực là đào tạo tại 
chỗ. Để giải quyết vấn đề thiếu hụt lao động, một số doanh nghiệp FDI ở Việt Nam đã mở 
các chương trình đào tạo cho riêng mình. Công ty Muto Việt Nam, chuyên sản xuất khuôn 
mẫu, và linh phụ kiện nhựa phun ở Khu Công nghiệp Biên Hòa và Khu Công nghiệp Long 
Bình thuộc tỉnh Đồng Nai, là một trong số các doanh nghiệp như vậy. Muto Việt Nam đã bắt 

                                                  
5 Ban Điều hành năm 2005-2006 bao gồm đại diện từ 11 doanh nghiệp, trong đó 5 thành viên từ các doanh 
nghiệp đa quốc gia, như AMD, Intel, Motorola, và Seagate (Mori, 2005, tr. 51). 
6 Theo JETRO (2007), 68,7% doanh nghiệp gặp khó khăn trong việc tuyển dụng do lương tăng. Hơn nữa, nhảy 
việc ở các tỉnh lân cận thành phố Hồ Chí Minh cũng được đề cập đến trong báo cáo của JETRO (2006b), tr. 71. 
7 Các ví dụ dưới đây chủ yếu dựa trên các cuộc điều tra do tác giả thực hiện từ năm 2005 đến 2007. 
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đầu triển khai các khóa đào tạo tại chỗ theo nhu cầu về thiết kế và chế tạo khuôn mẫu cho các 
kỹ thuật viên của công ty từ năm 1998. Công ty đã tổ chức được 6 khóa, đào tạo tổng cộng 
170 học viên. Hoạt động này không chỉ góp phần nâng cao kỹ năng cho người lao động, mà 
còn giữ tỉ lệ nhảy việc của công ty ở mức khá thấp.  
 
Đào tạo tại chỗ dường như là điều lý tưởng cho bất kỳ doanh nghiệp nòa, nhưng một số 
doanh nghiệp không thể thực hiện được do nhiều lý do khác nhau. Hơn nữa, các doanh 
nghiệp cung cấp đào tạo tại chỗ có thể không duy trì hoạt động này được thường xuyên khi số 
lượng lao động tăng lên nhiều do mở rộng sản xuất, vượt quá khả năng đào tạo của công ty. 
Trong trường hợp này, tốt hơn hết doanh nghiệp nên tận dụng các chương trình TVET của các 
cơ sở đào tạo.  
 
Phát triển nguồn nhân lực có kết hợp với khu công nghiệp – Trung tâm Đào tạo kỹ thuật Việt 
Nam–Singapore 
 
Trung tâm Đào tạo kỹ thuật Việt Nam–Singapore (VSTTC) được thành lập năm 1997 với sự 
hỗ trợ của chính phủ Singapore, nằm đối diện với Khu Công nghiệp Việt Nam–Singapore 
(VSIP) của tỉnh Bình Dương, tỉnh lân cận thành phố Hồ Chí Minh. Mục đích chính của 
VSTTC là cung cấp lao động cho các doanh nghiệp hoạt động trong VSIP thông qua 5 khóa 
đào tạo 6 tháng, gồm (i) bảo trì điện, (ii) bảo trì cơ khí, (iii) cơ khí chế tạo, (iv) điện tử, và (v) 
cơ điện tử. Năm 2005, đã có 230 học viên tham gia các khóa học, trong đó 95% là học sinh 
tốt nghiệp trung học chưa có việc làm, và 5% là do cơ quan cử đi. 
 
VSTTC tổ chức các cuộc họp định kỳ với các doanh nghiệp ở VSIP, nỗ lực xây dựng giáo 
trình và khóa học cho phù hợp với nhu cầu lao động của doanh nghiệp8. Ví dụ, đáp ứng nhu 
cầu đang tăng lên về lao động trong ngành cơ điện tử, trung tâm đã ngay lập tức tăng số 
lượng tuyển sinh cho chuyên ngành này. Tất cả học viên sau khi tốt nghiệp đã có việc làm và 
hầu hết đều làm việc trong các doanh nghiệp thuộc VSIP.  
 
Hỗ trợ của chính phủ Singapore đã kết thúc vào năm 2006. Trung tâm đã được sáp nhập với 
trường trung cấp nghề của tỉnh Bình Dương, mở thêm các khóa đào tạo dài hạn, do đó số 
lượng học viên đã tăng lên 2.000 người mỗi năm. Trung tâm cũng hy vọng được nâng cấp 
thành trường cao đẳng trong tương lai gần. Tuy nhiên, số lượng học viên tăng lên đòi hỏi phải 
bổ sung thêm thiết bị thực hành khiến trung tâm đang gặp phải khó khăn về tài chính. 
 
Cộng tác giữa giáo dục đại học và doanh nghiệp – Dự án hợp tác giữa Trường Cao đẳng 
Công nghiệp Hà Nội và JICA 
 
Dự án tăng cường năng lực đào tạo công nhân kỹ thuật tại Trường Cao đẳng Công nghiệp Hà 
Nội (HIC) (dưới đây gọi là dự án HIC-JICA) do Cơ quan Hợp tác quốc tế Nhật Bản (JICA) 
thực hiện trong giai đoạn 2000–2005 có thể được xem là ví dụ điển hình của sự cộng tác giữa 
giáo dục đại học và doanh nghiệp trong việc phát triển nguồn nhân lực9. Dự án HIC-JICA 
gồm có hai khóa, một khóa đào tạo hai năm dành cho sinh viên tuyển sinh, và một khóa đào 
tạo ngắn hạn dành cho những người đã đi làm hoặc giảng viên. Hàng năm, khóa dài hạn tiếp 
nhận khoảng 240 đến 360 sinh viên vào học các khóa đào tạo về (i) gia công cơ khí, (ii) gia 
công kim loại tấm, và (iii) điều khiển điện (JICA, 2004). 
                                                  
8 Thành viên Ban Điều hành của VSTTC gồm đại diện của chính phủ Singapore và Việt Nam, VSIP JV Pte. 
Ltd., và các doanh nghiệp hoạt động trong VSIP.  
9 HIC đã được nâng cấp thành Trường Đại học Công nghiệp Hà nội từ tháng 12/2005, các khóa đào tạo của  
HIC-JICA hiện nay vẫn đang tiếp tục được triển khai tại Trung tâm Việt - Nhật. 
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Đặc điểm nổi bật của dự án HIC-JICA là chú trọng đến thực hành, 60–70% thời gian đào tạo 
được dành cho thực hành. Điều đáng lưu ý là dự án còn nhận đơn đặt hàng sản xuất của các 
doanh nghiệp để có thêm cơ hội thực hành10. Dưới sự hướng dẫn của các chuyên gia Nhật 
Bản và Việt Nam, các học viên đã sản xuất ra được nhiều sản phẩm, hàng mẫu, và công cụ 
sản xuất theo đơn đặt hàng của các doanh nghiệp FDI và trong nước. Từ đó, các học viên đã 
biết cách đọc bản vẽ của doanh nghiệp, và có khả năng cảm nhận sự chính xác và chất lượng 
của sản phẩm. 
 
Ngoài ra, dự án cũng triển khai các chương trình thực tập tại doanh nghiệp. Chương trình này 
tạo ra nhiều cơ hội thực hành hơn cho học viên, và cũng là cơ hội cho doanh nghiệp tìm ra 
những học viên xuất sắc. Tỉ lệ học viên  tốt nghiệp từ dự án tìm được việc làm này là 100%, 
và khoảng một nửa số họ làm cho các doanh nghiệp đã tiếp nhận họ vào thực tập. Từ những 
thành quả ban đầu của dự án, có thể nói đây là trường hợp thành công cần được triển khai mở 
rộng trong tương lai.  
 
Kết luận 
 
Việt Nam đã đạt được những kết quả khá ấn tượng về phát triển kinh tế và thu hút FDI nhờ 
nguồn lao động rẻ, chất lượng, và có nhiều hứa hẹn trong tương lai. Tuy nhiên, nếu nguồn 
nhân lực không phát triển như mong đợi, động lực phát triển sẽ giảm dần. Tiềm năng về 
nguồn lao động công nghiệp của Việt Nam đã được nhiều người biết đến, vì vậy biến tiềm 
năng này thành hiện thực sẽ là giải pháp để nâng cao năng lực công nghiệp cho Việt Nam.  
 
Chính phủ đã nhận thức được tầm quan trọng của phát triển kỹ năng, và đang cố gắng cải 
thiện nguồn nhân lực bằng cách tăng cường hệ thống TVET. Tuy nhiên, nỗ lực không thể chỉ 
từ phía chính phủ, mà phải từ phía doanh nghiệp, chủ nhân của những kiến thức và công nghệ 
mới nhất. Đặc biệt, cộng tác với các doanh nghiệp FDI có thể là cách hiệu quả nhất để đẩy 
nhanh tốc độ phát triển kỹ năng công nghiệp thông qua chuyển giao công nghệ. Những vấn 
đề hiện nay, như thiếu hụt lao động, lương tăng, và nhu cầu thu mua linh phụ kiện trong nước 
tăng cao đã mang lại cơ hội hợp tác giữa các sơ sở TVET và doanh nghiệp. Điều chính phủ 
cần làm là hỗ trợ các cơ sở TVET tận dụng những cơ hội này. 
 
Tất nhiên, cần phải xem xét một số yếu tố khi xúc tiến nội dung hợp tác này. Ví dụ, các cơ sở 
đào tạo có thể quên mất mục đích chính của mình là giáo dục đào tạo mà chạy theo lợi nhuận 
thu được nhờ hợp tác với doanh nghiệp. Đặc biệt khi họ nhận đơn đặt hàng sản xuất hàng loạt 
thay vì đơn hàng nhỏ để học hỏi kinh nghiệm, các hoạt động kinh doanh của doanh nghiệp 
vừa và nhỏ có thể bị de dọa. Các cơ sở đào tạo có thể thu lợi nhuận ở mức độ nào đó để duy 
trì các hoạt động đào tạo thực hành, nhưng nếu họ quên đi mục đích chính của mình mà chỉ 
tập trung vào việc sinh lời thì các chương trình đào tạo khó có thể giúp nâng cao kỹ năng của 
học viên. Trách nhiệm của chính phủ là phải điều chỉnh những thất bại của thị trường bằng 
các chính sách can thiệp nhằm ngăn ngừa những rủi ro như trên có thể xảy ra. 
 

                                                  
10 Đến tháng 3/2005, dự án tiếp nhật đơn hàng từ hơn 60 doanh nghiệp (JICA, 2004). 
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